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Введение



Организация методической работы в любом образовательном учреждении всегда направлена на достижение  единой для всей педагогической команды цели. Общность играет важнейшую роль и для руководителей, и для рядовых членов команды. Но далеко не всегда получается добиться определенных успехов в единении  членов коллектива, в продуктивной работе над стоящими проблемами, над решением актуальных вопросов.
И чтобы научить людей эффективно взаимодействовать, продуктивно работать вместе, избегать конфликтных ситуаций и разрешать спорные моменты, необходимо принимать определенные меры по сплочению коллектива. 
Как сформировать здоровую позитивную атмосферу в ходе организации методической работы  педагогов и оказания им эффективной помощи? Лучше использовать различные формы методы и приемы. Их можно разделить  на традиционные  и инновационные. 
Инновационные формы – это деятельностные (интерактивные) формы. Деятельностное (интерактивное) обучение – это форма активного обучения. Взаимодействие участников основано  на активный  контакт  и совместную выработку решений, это диалоговое обучение, которое ведет к совместному решению проблем педагогов и руководителей методического мероприятия.
Ныне существует великое множество деятельностных (интерактивных)  форм и методов, рекомендуемых для использования в работе с педагогами: коучинг, педагогический квест, брейнсторминг, деловая игра, дискуссия, кейс-технология и многие другие. Большая часть  из них способствуют решению сразу нескольких задач.  Каких конкретно?
[bookmark: _GoBack]Во-первых,  активность обучающихся (обучающих себя) выше активности обучаемого.  Работа нацелена на выработку своего собственного решения. Даже если оно выработано в ходе групповой работы, каждый вносил свой индивидуальный вклад. Конечно же, то, насколько личные цели людей соотносятся с командными, насколько организовано, согласованно действует коллектив, зависит от используемых методов. Решения, которые исходят от членов коллектива, более охотно реализуются в практической деятельности, чем решения навязанные извне.
Во-вторых, систематическое  применение подобных форм  повышает  уровень мотивированности коллектива, заинтересованности и активности каждого участника, его полную вовлеченность в процесс.
В третьих, взаимодействие построено на уважении, доброжелательности, принятии противоположных мнений и психологическом комфорте. Все это способствует устранению противоречий и разобщенности,  снижению уровня конфликтности или более приемлемому поведению в конфликтных ситуациях.  
В четвертых, это прекрасная возможность для проявления лидерских качеств, для выявления скрытых лидеров и укрепления авторитета отдельных членов коллектива.
Стоит отметить, что от традиционных форм работы нельзя окончательно отказаться, вполне допустимо их использование, если наполнить   новым содержанием. И те, и другие методы, приемы и формы эффективны и вполне могут дополнять  друг друга.
Подводя итоги, можно сказать, что грамотно построенная система работы с педагогическими кадрами, - приведет к повышению уровня воспитательно-образовательной работы и сплотит коллектив педагогов. Формируя продуктивную команду единомышленников, постепенно можно добиться многого:  и мотивировать молодых специалистов, и повлиять на педагогов - стажистов,  возможно испытывающих некоторую степень профессионального выгорания, практически доказывая глубину приобретенного ими опыта и  ценность  их личных достижений.
В  сборнике все формы сгруппированы с учетом преобладающих  целей  методической работы.
























 Деятельностные  формы, методы и приемы для организации методической работы
   
1. Передача опыта работы:
 
Выставка (ярмарка, аукцион) педагогических идей  возможны, когда имеется  заметный профессионально-личностный рост педагога. Это публичное представление лучших образцов их профессиональной деятельности, опыта внедрения новых технологий обучения или воспитания.  Допустимо в ходе подобных мероприятий появление новых идей, установление и расширение деловых и творческих контактов с коллегами. 

Мастер – класс (педагогическая мастерская)
Мастер-класс – это  способ передачи особенностей своей педагогической деятельности, будь то приём, метод, методика или технология. Цель - помочь освоить авторские находки и всего того, что помогло педагогу достичь  наилучших  результатов, а не сообщить теоретическую  информацию. 
Проведение мастер-класса не имеет строгих единых норм. Данная форма занятия не регламентируется по времени, конечно же, если это не конкурс.
Педагог - мастер, прежде всего, занимает позицию консультанта и советчика, помогающего организовать учебную или воспитательную работу, осмыслить инновационные способы деятельности. знакомит участников с основными идеями своей воспитательно- образовательной системы и самое главное с практическими рекомендациями по ее реализации.  
Один из вариантов модели проведения.
1)  Подготовительно-организационный этап (вступительное слово мастера - формулировка проблемы, причин ее появления,  обозначение  цели и задач,  характеристика педагогической технологии и методики , результаты ее применения). 
2) Основная часть. Содержание мастер-класса - демонстрация приемов, методик, своих «изюминок». Участники задают вопросы, вступают в диалог с автором мастер-класса, выполняют задания в соответствии с обозначенной задачей 
3) Заключительное слово автора мастер-класса. Представление выполненных работ. Обмен мнениями. Рефлексия .

2. Выступление  с докладом с последующей дискуссией:

 Дискуссии, дебаты, симпозиум
Это критический диалог двух противоположных мнений, деловой спор, свободное обсуждение проблемы, мощное соединение теоретических и практических знаний в соответствии с оговоренными правилами  или разрешение спорных вопросов.
Цель данной работы – вовлечение слушателей в активное обсуждение проблемы; выявление противоречий между практиками и наукой; овладение навыками применения теоретических знаний для анализа действительности и направлена по большей части на развитие рефлексивного мышления
Форма проведения – коллективное обсуждение теоретических вопросов, возможно доказательство своей позиции краткими теоретическими обоснованиями. 
Методика проведения:
1) Ознакомление педагогов с проблемой, ситуационной задачей. Вопросы педагогам предъявляются последовательно в соответствии с планом.
организуется обсуждение противоположных точек зрения по существу 
2) Рассматриваемой проблемы.
3) Заключение, подведение итогов обсуждения. В заключении ведущий отмечает активность или пассивность аудитории, оценивает ответы педагогов, при необходимости аргументировано опровергает неправильные суждения, дополняет неполные ответы, делает общий вывод по результатам обсуждения, благодарит педагогов за участие в обсуждении.
Ведущий должен:
Хорошо знать проблему, тему дискуссии.  Изучить позицию и аргументы оппонентов. Не допускать отклонения разговора от предмета дискуссии, подмены понятий.
Методический мост.  К проведению этой формы методической работы привлекаются педагоги разных образовательных учреждений района, города, руководители МО, родители. Допустимо использование дистанционных форм проведения. В результате осуществляется обмен педагогическим опытом, осуществляется распространение инновационных форм обучения и воспитания.

Круглый стол
Это коллективное обсуждение заданной темы равноправными участниками. Проводится с целью выработки общего мнения, позиции участников по обсуждаемой проблеме. Обычно продумывается 1-3 вопроса обсуждаемой проблемы.
При проведении «Круглого стола» важно обратить внимание на оформление помещения. Например, столы целесообразно расставить по периметру комнаты. Ведущий «Круглого стола» определяет свое место так, чтобы видеть всех участников. Здесь же могут находиться приглашенные специалисты и др. В ходе работы каждый вопрос проблемы обсуждается отдельно. Предоставляется слово педагогам, имеющим опыт работы по проблеме. Ведущий обобщает итоги обсуждения каждого вопроса. В конце он предлагает вариант общей позиции с учетом замечаний, дополнений, поправок.
Виды круглых столов, наиболее часто используемые в практике работы:
- учебные круглые столы проводятся для изучения нового или воспроизведения забытого материала; 
- проблемные – служат для презентации и обсуждения проблемных вопросов или ситуационных заданий; 
- организуются для обсуждения новых публикаций по интересующей тематике, анализа литературы по определенной теме; дискуссии о применении теоретических знаний на практике; 
- системные – это комплекс мероприятий, на которых обсуждаются вопросы в определенной последовательности с целью более глубокого знакомства с проблемой или приведения знаний в систему. 
Формы проведения круглого стола:
- коллективная беседа по проблемным вопросам обсуждаемой темы; 
- регламентированная дискуссия или диспут – публичное обсуждение спорного вопроса, проводимое по итогам освоения темы, рассмотрения проблемы; 
- учебная конференция предназначена для освоения легкого, но объемного материала (участники мероприятия выступают с заранее подготовленными мини-сообщениями по теме, остальные задают вопросы); 
- учебные встречи со специалистами за круглым столом (участники заранее готовят по теме вопросы, которые смогут задать специалисту). 

3. Методические инсценировки

Деловая (ролевая) игра – эффективный метод взаимодействия педагогов. Основная цель игры – живое моделирование образовательно-воспитательного процесса, формирование конкретных практических умений педагогов, более быстрая адаптация к обновлению содержания, формирование у них интереса и культуры саморазвития; отработка определенных профессиональных навыков, педагогических технологий.
Операционные деловые игры помогают отрабатывать выполнение конкретных специфических операций, в них моделируется соответствующий рабочий процесс. Деловая игра  может использоваться для передачи передового опыта педагогов, так как это моделирование конкретной ситуации –  (например, процесс обучения детей звукобуквенному анализу, построение урока в рамках системно – деятельностного подхода, применение поисково- исследовательского метода в учебном процессе.) Педагоги делятся на две группы: воспитатели первой группы объясняют   материал педагогам второй группы, которые выступают в роли детей. 
Этапы организации игр.
     Первый этап – разработка (конструирование) игры. На этом этапе:
– проводится диагностика состояния учебно-воспитательного процесса и определяется задача, которую намечается решить в игровом режиме;
– определяется проблема педагогического игры, формулируется общая управленческая цель и задачи для групп и для участников игры;
– составляется сценарий, конкретная педагогическая ситуация, в которой участникам игры предстоит имитировать свою деятельность соответственно исполняемой роли;
– могут быть разработаны инструкции для игроков и команд.
 Второй этап представляет собой организованную подготовку, ввод в игру с реализацией определенной управленческой цели. Организующий игру разъясняет слушателям ее цели и смысл, ставит задачи, инструктирует, распределяет роли.
     Третий этап – наиболее важный. Это групповая игра, разыгрывание ситуации. Участники игры действуют соответственно принятым правилам и указаниям ведущего.
    Затем следует четвертый этап – межгрупповая дискуссия: выступления групп, защита идей, взаимооценки может проходить в форме открытого микрофона.
    Пятый этап игры – подведение итогов, анализ и обобщение результатов, принятие общего коллективного решения. При оценке игры эксперты (руководитель) особое внимание обращают на актуальность, реальность, экономичность, оптимальность и оригинальность решений.
  Шестой этап представляет игровое последействие, перенос опыта мышления и деятельности из игры в реальную профессиональную деятельность.

Метод – кейсов  (Разбор педагогических ситуаций, Педагогический экспромт)
От английского «case» — случай, а  также «case» - портфель, чемоданчик. Это — интерактивная технология, направленная на формирование умений, личностных качеств на основе анализа и решения реальной или смоделированной проблемной ситуации в контексте профессиональной деятельности, представленной в виде кейса. 
Иногда термин «Кейс-технологии» используется, как папка с учебными материалами.  Кейс-технологии представляют собой группу образовательных технологий, методов и приемов обучения, основанных на решении конкретных проблем, задач. 
Этот метод, как правило, применяется в процессе ситуационной деловой игры, которая сама по себе также является интерактивным игровым методом и предполагает развертывание особой (игровой) деятельности педагогов – участников имитационной модели, воссоздающей условия и динамику воспитательно - образовательного процесса или сотрудничества с родителями воспитанников.
При использовании метода «Кейсов» все обсуждаемые ситуации делятся
на:  ситуации – иллюстрации;  ситуации – упражнения;  ситуации – оценки;  ситуации – проблемы.
Все перечисленные методы достаточно эффективны. После их применения выявляются позитивные изменения общего уровня профессиональной компетенции педагогов.
Таким образом, применение интерактивных методов позволяет создать условия для самостоятельной и творческой работы педагогов, познакомиться с предлагаемым опытом работы, развить умение работать коллективно, плодотворно сотрудничая друг с другом, повысить их педагогическую компетентность, активизировать деятельность педагогов на педсоветах и семинарах, заинтересовать их в участии в профессиональных конкурсах различного  уровня.
Этапы организации работы 
На подготовительном этапе организатором занятия конкретизируются цели работы с педагогами; ведется подбор и разработка ситуаций, соответствующих поставленным целям и задачам; написание сценария мероприятия. 
При выборе или разработке практической ситуации важно учитывать ряд обязательных требований:
1) содержание ситуации должно отражать реальные события и факты; соответствовать рассматриваемой теме, профессиональным потребностям педагогов; 
2) решение проблемы в предложенной ситуации должно быть по силам педагогам, вызывать желание с ней справиться и испытать чувство успеха; 
3) возможно на начальных этапах педагогам должны быть предоставлены четкие инструкции по работе над проблемной ситуацией, идеи по решению данной проблемы.
Ознакомительный этап – это презентация практической ситуации или проблемы организатором, ее первоначальное обсуждение. 
Аналитический этап включает в себя следующие направления работы: выявление группой сути проблемы, ее конкретизация; поиск путей решения проблемы, необходимых источников информации; формулирование микрогруппами или отдельными участниками работы вариантов решения; анализ группой различных решений, выявление их сильных и слабых позиций. При изучении конкретной ситуации, ее анализе участники работы должны "вжиться" в предлагаемые обстоятельства, понять ситуацию, оценить обстановку, определить, есть ли в ней проблема и в чем ее суть.
Итоговый этап – выбор единого варианта решения, анализ хода и содержания проделанной работы, рефлексия.
Содержание кейса может быть: сюжетная часть (совокупность действий, событий); информационная часть (вспомогательная информация, необходимая для анализа ситуации: научные, методические, статистические, нормативные материалы для решения кейса);  методическая часть (вопросы, задания по анализу кейса).
Решение кейсов:
- знакомство с ситуацией, ее особенностями;
- выделение основной проблемы (проблем), выделение персоналий, которые могут реально воздействовать на ситуацию;
- формулирование проблемы и отбор лучших ее формулировок.
- выдвижение гипотетических ответов на проблемный вопрос.
- решение кейса.
- презентация решения.
- рефлексия хода решения кейса.
Метод кейсов позволяет погрузить группу участников в проблемную ситуацию и путем подбора решений найти выход. При этом результатом работы является не только наиболее хорошее решение проблемы, но и сам процесс выработки решения.
Использование кейс-метода обеспечивает высокую активность и личную включенность педагогов при работе с кейсом за счет широкого использования методов активного обучения.
Кейс-метод позволяет изучить эмоционально сложные ситуации в безопасных условиях, а не в реальной жизни. Участники могут учиться без чувства тревоги за неприятные последствия, которые могут возникнуть при принятии правильного решения.

4.  Мозговой штурм ( атака) (Брейнсторминг)   
 Целью мозгового штурма является получение нестандартных и эффективных решений в условиях ограниченного времени. Добиваются этого за счет генерирования максимального количества разнообразных идей в процессе совместного обсуждения в команде.
     В процессе мозгового штурма участники предлагают первые пришедшие на ум варианты. Разумеется, большинство из вариантов потом отсеивается — нет задачи предлагать только гениальные и оптимально подходящие решения. Главное, чего требуется достичь в ходе мозгового штурма, — высвободить креативную энергию и раскрепостить участников, чтобы они безбоязненно предлагали самые нестандартные решения.
    Правила мозгового штурма 
1. Нельзя осуждать и критиковать чужие идеи.
2. Участников надо настроить на то, чтобы они предлагали самые невероятные решения, которые могут прийти им на ум.
3. Важно обсудить максимально возможное количество идей, в надежде, что количество перейдет в качество.
4. Участники должны дополнять, интегрировать и развивать идеи, которые уже были озвучены другими.
     Этапы мозгового штурма 
1. Этап целеполагания. Организатор мозгового штурма четко поясняет,  чего нужно достичь и в какие сроки, кто является заказчиком, какой продукт педагогическая команда в итоге произведет, к какому результату придет.
2. Креативный этап. Команда генерирует идеи. На этом этапе все участники мозгового штурма предлагают варианты решения проблемы — чем больше, тем лучше. Здесь важно не отметать даже самые абсурдные, на первый взгляд, идеи, а тщательно фиксировать все предложения. Пресекается любая критика  и оценка идей.
3. Аналитический этап. После того как все предложения зафиксированы и есть из чего выбрать, можно переходить к оценке и анализу. Это экспертный этап, где включается критическое мышление и навыки систематизации, взвешивание всех за и против, при котором отбираются только самые подходящие идеи. На этом этапе так же нельзя критиковать авторов идей, которые не войдут в число лучших. 
Организатор предлагает  просмотреть все предложения с точки зрения их соответствия двум критериям – эффективность и возможности реализации. Каждую идею можно помечать  такими значками:
	«++» - очень хорошая, оригинальная идея,
«+» - неплохая идея,
«0» - не удалось найти конструктива,

	НР – невозможно реализовать,
ТР – трудно реализовать,
РР – реально реализовать.



Плоды мозгового штурма важно «материализовать» в самое короткое время.
Преимуществами этого метода являются: высокая активность всех участников образовательного процесса, обусловленная наличием единой цели и общей мотивацией разделения процесса деятельности между его участниками адекватно индивидуальным возможностям, опыту и способностям членов группы; принятием на себя ответственности за общий результат.

5. Анализ проблем
-SWOT- анализ   это метод  «табличного» анализа в виде процедур сбора данных и установления соответствия между внутренними сильными и слабыми свойствами учреждения, благоприятными и неблагоприятными факторами внешней среды.
SWOT - анализ может быть использован как форма проведения всего педсовета, так и как отдельный интерактивный метод. Как правило, используется для стратегического планирования.
Для проведения SWOT - анализа:
1)  Сначала необходимо выбрать вопрос для обсуждения, который заносится на отдельный лист и развешивается на стене или доске.
2) Затем педагогам предлагается самостоятельно определиться по рабочим группам для обсуждения той или иной проблемы, вытянув по очереди карточки разного цвета. Таким образом, коллектив будет разделен не по интересам, а по принципу случайной подборки.
3) Каждая группа садится за отдельный стол и обсуждает проблему, используя  матрицу SWOT - анализа, распределяя по специальным категориям, какие у неё можно выделить «сильные стороны», какие «слабые стороны», что можно рассматривать как «возможности», а что будет являться «угрозой и  препятствием» для осуществления намеченных целей.
4)  После обсуждения в малых рабочих группах их решение выносится на всеобщее обсуждение. После чего руководитель или творческая микрогруппа заполняет общую для всего коллектива матрицу SWOT -анализа, на её основе формируется решение.

Образец матрицы SWOT – анализа
	Сильные стороны
	Слабые стороны

	
	

	Возможности
	Угрозы и препятствия

	
	



Схемы (кластеры) – «схематический» способ графической организации материала его анализа (впервые был предложен математиком Р. Трионом)   Этот метод позволяет сделать наглядными те мыслительные процессы, которые используются при «погружении» в ту или иную тему. Суть метода: выделение основных смысловых единиц, которые фиксируются в виде схемы с обозначением всех связей между ними.  Примером  такого анализа может являться «фишбоун».
Фишбоун   (автор - Исикава)  Метод направлен на развитие критического мышления в наглядно-содержательной форме. 
Суть метода – установление причинно-следственных взаимосвязей между объектом анализа и влияющими на него факторами, совершение обоснованного выбора. 
Метод позволяет:  организовать работу в парах или подгруппах; 
развивать критическое мышление;  наглядно представить взаимосвязи между причинами и следствиями;  ранжировать факторы по степени их значимости;  развивать навыки работы с информацией;
«Фишбоун» в переводе рыбья кость.
[image: ]

«Голова» - проблема, вопрос или тема, которые подлежат анализу 
«Верхние косточки» – причины, которые привели к проблеме 
«Нижние косточки» – факты, подтверждающие наличие причин. 
«Хвост» – ответ на поставленный вопрос, выводы, обобщения.

Последовательность действий при составлении схем (кластеров): 
1) По середине чистого листа (доски) написать ключевое слово или предложение, которое является сердцем идеи/темы. 
2) Вокруг «накидать» слова или предложения, выражающие факты, образы, подходящие для данной идеи/темы. 
3) Появившиеся слова соединяются прямыми линиями с ключевым понятием. У каждого из «спутников» в свою очередь тоже появляются свои «спутники», устанавливаются новые логические связи.
В работе над кластером необходимо соблюдать следующие правила: 
Не бояться записывать все, что приходит на ум, дать волю воображению и интуиции. 
Продолжать работу пока не кончится время или не иссякнут идеи. 
Постараться построить как можно больше связей. 
Не следовать по заранее определенному плану. 

6. Групповые формы работы. Модерация.
 (Moderare – в переводе с латинского – приводить в равновесие, управлять, регулировать).
Модерация – это продуктивная технология, которая позволяет значительно повысить результативность образовательного процесса, это способ проведения учебных занятий или профессиональных совещаний, который быстрее приводит к результатам и дает возможность всем участникам принять общие решения как свои собственные.
Модерация – это структурированный по определенным правилам процесс группового обсуждения в целях идентификации проблем, поиска путей их разрешения и принятия общего решения
Цель модерации – это достижение продуктивного уровня деловой коммуникации при демократическом планировании и стимулировании активного участия сотрудников.
Модератор — организатор групповой работы, активизирующий и регламентирующий процесс взаимодействия участников группы на основе демократических принципов
Метод модерации при проведении деловых совещаний обеспечивает:  нейтрализацию или снижение эмоционального напряжения при обсуждении животрепещущих проблем;  оперативность в выработке вариантов решений и достижения согласия относительно выбора оптимального из них; логичное завершение обсуждения проблемы составлением плана конкретных действий; возможность всем участникам почувствовать свой вклад в выработку решения и принять персональную ответственность за реализацию принятых решений.
Методы модерации отличаются от автократичных дидактических способов обучения. В ходе модерации групповой работы происходит совместное развитие и обучение и участников, и самого модератора. 
Фазы модерации могут быть следующими:
1) фаза знакомства
2) вхождение или погружение в тему 
3) выяснение ожиданий участников 
4) передача и анализ информации 
5) проработка содержания 
6) подведение итогов 
7) эмоциональная разрядка 
Знакомство. Вхождение  (цель - формирование, закрепление позиции, понимание своей роли субъекта деятельности).  На этапе знакомства происходит знакомство участников друг с другом; создается определенная психологическая атмосфера, доброжелательная комфортная обстановка.
Вхождение или погружение.  На этом этапе  происходит сообщение темы, цели, режима работы.
Выяснение ожиданий участников. Данный этап обеспечивает каждому участнику возможность сформулировать свои потребности и ожидания, осознать их; учесть приоритеты и потребности всех обучающихся; обсудить всю программу работы на семинаре, самоопределиться на собственную деятельность в семинаре. Для этого можно  использовать материал для рефлексии.
Передача и анализ информации.  Теоретическое вливание  в тему занятий. Предполагает мини- лекцию 7 - 10  минут по теме вопроса.
Проработка содержания занятия в практической деятельности. В зависимости от темы и цели семинара может быть организована совместная деятельность участников (дискуссии, деловые игры, проектирование, индивидуальная работа и т.п.).
Подведение итогов (Рефлексия)  – оценка деятельности всех участников и организаторов этапа, или всего семинара, подведение итогов, что изменилось, какие появились перспективы.
Эмоциональная разрядка – это короткие разминки, целью которых является поддержание заинтересованности, активности и положительного настроя участников.
Допустимо,  что участники в процессе работы будут меняться группами, местами.  Процесс движения активизирует мыслительную деятельность, устанавливает между участниками взаимопонимание, формирует чувство общей команды. Данный вид деятельности можно назвать «методической каруселью» либо как-то по-другому. 
Метод непроизвольно создает коллегиальную обстановку, не опрос или выступление по очереди, а решение в процессе работы. Трудно переоценить значение продуктивной обратной связи, как в ходе обсуждений, так и при принятии окончательного решения. Обратная связь представляет собой обмен содержательной и эмоциональной информацией между участниками обсуждения, что позволяет добиться точного понимания сказанного, идентифицировать проблематику дискуссии, корректировать ход обсуждения и регулировать эмоциональный настрой группы.
  
Снежный ком (или пирамида).
Это техника, поощряющая всех членов группы принимать активное участие в работе и вносить в нее свой вклад. Участникам предлагается поработать над какой-либо темой или задачей, проходя последовательно четыре стадии:
Стадия 1: Индивидуальная работа. Участникам предлагается отвести некоторое время на индивидуальное продумывание и фиксирование вопросов/проблем, которые они хотели бы рассмотреть в связи с предложенной темой.
Стадия 2: В парах. Участники делятся друг с другом своими индивидуальными наработками, сделанными на предыдущей стадии.
Стадия 3: В четверках. Участники обмениваются своими наработками, сделанными на предыдущих стадиях, и формируют единый групповой список.
Стадия 4: В большой группе. Каждая четверка представляет результаты своей работы.
Эта техника может быть использована для работы с самыми разнообразными темами и задачами. К ее достоинствам можно отнести гибкость, так как при необходимости некоторые стадии могут быть опущены, например, можно опустить индивидуальную стадию и работу в четверках и перейти от пар сразу к большой группе. Если же используется полный вариант этой техники, то имеет смысл каждой из четверок дать особое задание (например, конкретный аспект обсуждаемой темы), а не просто требовать от всех групп одного и того же ответа. И конечно же, в случае использования полного варианта техники желательно предлагать для рассмотрения более сложную и многогранную задачу, вопрос.
К первой стадии — индивидуальной работе — следует подходить с осторожностью. Во многих случаях, действительно имеет смысл предоставить участникам возможность индивидуальных размышлений перед обменом мнениями с коллегами. Однако если задача имеет «правильный» ответ, то предпочтительней начинать сразу с работы в парах. Это означает, что те, кто не сумели решить задачу или получили «неправильный» ответ, не будут «выставлены на показ» перед своими коллегами.
Обсуждение в парах также хороший способ вовлечения всех участников в активную работу, поскольку большинство людей достаточно свободно беседует с одним человеком, хотя и может чувствовать себя несколько стесненно при обмене мнениями в большой группе. При обсуждении в большой группе полезно предложить каждой подгруппе по очереди назвать по одному пункту из своего списка, до тех пор, пока все пункты не будут исчерпаны. В качестве альтернативы устному представлению итогов работы подгруппы могут изложить свои идеи на плакатах и продемонстрировать их всей группе.

Квест – технология.
В образовательном процессе квест - это специально организованный вид исследовательской деятельности, где участники осуществляют поиск информации по указанным адресам, включающий и поиск этих адресов или иных объектов, людей, заданий. Это - своего рода проблема, которая ставится перед участниками, где они должны реализовать определенные задачи.
Задачи могут быть самые разные по своему содержанию и наполнению: творческие, активные, интеллектуальные, для  решения  образовательных задач используются ресурсы какой-либо территории или информационные ресурсы.

7. Педагогическое консультирование
Из разнообразных форм методической работы особенно прочно вошла в практику такая форма, как консультирование педагогов. Консультации индивидуальные и групповые; консультации по основным направлениям работы всего коллектива, по актуальным проблемам, по заявкам педагогов и т.д.
 Ситуативное консультирование чаще всего  применимо к молодым педагогам, когда нет возможности заранее предвидеть какие - то ситуации, возникающие в ходе воспитательно – образовательного  процесса. Как правило, эти ситуации выходят за рамки  методики и возможно требуют быстрого реагирования.  В данном случае очень важна доверительная атмосфера между консультантом и консультируемым учителем.
Встреча вопросов и ответов   - за месяц до намеченного срока мероприятия педагогам предлагается подумать, какие вопросы образования, воспитания, методологии и развития  наиболее актуальны в данный период. Затем вопросы, которые могут быть и анонимными, за 1-1,5 недели до Вечера классифицируются по проблемам. Участники решают, на какие вопросы они могут ответить сами, какие вопросы требуют объяснения специалистов. По некоторым вопросам можно предложить поделиться опытом работы самим участникам профессионального  объединения.
Каждая проблема, к которой относится группа вопросов, заданных педагогами, раскрывается по возможности наиболее полно. Педагоги должны четко представлять теоретические основы проблемы, пути ее решения, формы организации, методы и приемы работы и другое.

8. Коуч – сессии, тренинги
Коуч – сессии, тренинги  - интерактивное общение, развивающее консультирование, дискуссия (вопрос – ответ). Коучинг  означает – тренировать, наставлять, воодушевлять.  В процессе сопровождения педагогов  осуществляется с целью  поддержки педагогов, которые ставят перед собой задачу профессионального и личностного роста, повышения персональной эффективности.  
Однако речь идет не о консультировании,  рефлексии, самоанализе. Педагог не получает советов и рекомендаций,   он   только   отвечает   на   вопросы,   которые   ему   задает консультант, и сам находит пути для решения проблем. Коуч опирается на возможности самого педагога, подводя его к самостоятельным выводам,  может «вызвать учителя на откровенность  и дать ему объективную оценку, необходимую для дальнейшего  роста». 
Конфуций говорил: «Давай наставления только тому, кто ищет знаний. Оказывай помощь только тому, кто не умеет внятно высказывать свои заветные думы, но  способен, узнав про один угол квадрата, представить себе остальные три». Именно поэтому и со стороны коуча,  и со стороны  педагога необходимо иметь намерение что-то менять, понимание того, что представляет собой  успешное преобразование, и возможность пробовать новые подходы и методы в обучении. Общую основу  коучинга  можно описать несколькими словами: партнерство, раскрытие потенциала,  результат.
Коуч не просто задаёт вопросы. Он спрашивая, дает обратную связь и помогает клиенту найти ответы на такие вопросы, которых тот ещё не задавал или не хотел себе задать или боялся себе задать, а также помогает подойти к ранее изучаемой учителем проблеме с другой стороны. Искусство Коуча – это содействовать развитию творческого потенциала клиента.	 
Отличительная черта  - структурированность.  Должен быть  определенный план беседы, контролируемый коучем, если учитель отходит от темы, он вернет беседу в нужное русло, ведь вы встретились не для того, чтобы поговорить.
Коуч-сессии, тренинги могут проводиться едино разово - это зависит от проблемы.  Могут проводиться периодически, 1-2 раза в неделю, продолжительностью в среднем от 20 до 60 минут. Продолжительность самого коучинга в среднем от  месяца  до  года, бывает и дольше (в зависимости от целей и задач) В данном случае необходима самостоятельная работа учителя  между сессиями (работа по улучшению ситуации). После каждой беседы подводится итог, составляется план действий на период между этой сессий и следующей
Другими словами, в процессе коучинга педагоги находят свой, уникальный способ достижения цели, а коуч создает креативную атмосферу, особое пространство поиска альтернатив, атмосферу доверия, где педагог чувствует, что его идеи и предложения не остаются без внимания.




Деятельностные  приемы для организации рефлексии.

Как в начале, так и в завершении методического мероприятия также можно использовать  деятельностные  упражнения для мотивирования участников  или логического завершения, для повышения эмоционального состояния или наоборот для расслабления, отдыха. Таких упражнений великое множество. Приводим пример некоторых из них.

Свеча. Начать встречу мне поможет свеча. Свеча – это маленький огонек олицетворяет добрые эмоции и тепло, которое исходит от нас. Он поможет согреть душу каждого. Принимая и передавая свечу, почувствуйте это. (Участники передают зажженную свечу из рук в руки, говорят друг другу комплименты и пожелания.) 

Имена прилагательные. Каждый участник выбирает себе имя прилагательное, характеризующее его положительно. Имя прилагательное должно начинаться с той же буквы, что и имя участника. 

Приветствие.  Поздороваться с группой не повторяясь ли поздороваться мимикой, жестами. 

Я в лучах солнца.   На листе нарисуйте солнце так, как его рисуют дети – с кружком посередине и лучиками. В кружке напишите свое имя и нарисуйте автопортрет. Около каждого лучика напишите что-то хорошее о себе или о мероприятии. 

Ладонь. Обведите свою ладонь. Напишите свои положительные качества. Затем по команде передаем листок соседу справа. Задача соседа написать несколько положительных качеств об этом человеке. Листки по команде передаются дальше, пока не вернутся к владельцу. Посмотрите на записи и почувствуйте свои ощущения. 

Древо мудрости. Педагогам предлагается записать на «листочках» (определенного цвета) оставшиеся  непонятные спорные вопросы в реализации темы, и прикрепить их к Древу мудрости. По очереди подходит к дереву, «срывает листок», пытается ответить на вопрос или обращаются к другим педагогам или к Мудрецу. «Листочки» другого цвета записать выводы по итогам мероприятия. 

Акрослово.  На каждую букву такого слова пишется прилагательное или существительное, характеризующее уровень проведения,  личностное отношение участника к мероприятию или то, что заинтересовало. 
А - активный
К - креативный
Т - творческий
И - интересный
В - взаимовыгодный

Рефлексивная мишень. Колесо баланса. Каждый участник оценивает свое личное отношение к мероприятию, или уровень освоения обсуждаемого вопроса. В кругу может быть несколько секторов, в зависимости от количества вопросов. 

SMS.  Предлагается написать отзыв или пожелания организаторам мероприятия.

Незаконченные предложения. Педагогам предлагается закончить предложения: мне было легче всего…
я столкнулась с проблемой…
я научилась хорошо делать…
мне было трудно выполнить…

Плюс-минус-интересно. Для письменного выполнения предлагается заполнить таблицу из трех граф. В графу «П» - «плюс» записывается все, что понравилось на мероприятии, информация и формы работы,  которые вызвали положительные эмоции, либо по мнению педагога могут быть ему полезны для достижения каких-то целей. В графу «М» - «минус» записывается все, что не понравилось на мероприятии, показалось скучным, вызвало неприязнь, осталось непонятным, или информация, которая, по мнению ученика, оказалась для него не нужной, бесполезной с точки зрения решения жизненных ситуаций. В графу «И» - «интересно» педагоги вписывают все любопытные факты, о которых узнали на мероприятии и что бы еще хотелось узнать по данной проблеме, вопросы к учителю.

Лесенка успеха. 

Мне все удалось

У меня были проблемы

У меня ничего не получилось





Цветовое голосование. Светофор.  Красный – мне нужна помощь. Я многое не понял  Желтый – мне многое было понятно. Зелёный – я все понял! У меня все получилось! 
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